
 
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE GOVERNO
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 | Vila Nova Itapevi | Itapevi | São Paulo | CEP: 06693-120

Tel.: (11) 4143-7600| sec.governo@itapevi.sp.gov.br

Itapevi,08 de setembro de 2026.

Ofício S.G. N° 9698/2026.

Assunto: Resposta do requerimento 1752/2025 - Vereadora Marina de 
Castro Dornellas
 
Exmo. Sr. Vereador;

Com meus cumprimentos, sirvo-me do presente 
para informar a Vossa Excelência em atenção ao Requerimento 
supracitado, da criação   do serviço telefônico gratuito e 
sigiloso de apoio e orientação a pessoas com transtorno mental e 
seus familiares em Itapevi.

Cumpre – nos informar atualmente existe um 
canal de comunicação CAPS II Espaço Conviver (Adultos com 
transtornos mentais graves/persistentes): Atendimento pelo 
telefone (11) 4142-5595. CAPS AD III (Álcool e Drogas): 
Atendimento pelo telefone (11) 4142-2059 que são totalmente 
sigilosos, o sigilo profissional em saúde mental não é apenas 
uma diretriz de atendimento, mas uma obrigação legal e ética 
protegida por lei.

Esta Administração Pública em conjunto a 
Secretaria de Saúde vem se empenhando na busca de soluções, 
mobilizando esforços, recursos e os meios disponíveis para 
atender às necessidades da população e aprimorar continuamente 
os serviços públicos.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima 
e consideração.

     Atenciosamente,

Jonatas Felipe Francisco
Secretário de Governo

À Sua Excelência, a Senhora 
Marina de Castro Dornellas
DD. Vereadora da Câmara Municipal de Itapevi
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