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SEC.DIREITOSHUMANOS (@ ITAPEVI.SP.GOV.BR

Memorando n° 00.0319/2026 - SDHC
Itapevi,24 de agosto de 2026.

Ao
Senhor Secretario de Governo
Jonatas Felipe Francisco

Rua Agostinho Ferreira Campos, 675, Vila Nova Itapevi
CEP: 06693 - 120 - Itapevi - SP

Assunto: Resposta a Indica¢do N°9348/2026 - autoria Mateus Andrade da Silva Santos

Senhor Secretario

Em atencdo a Indicacdo n° 9348/2026, de autoria do Vereador Mateus
Andrade da Silva Santos, que solicita a implantagdo de medidas destinadas a garantir
atendimento adequado e acessivel as pessoas surdas nos Orgdos e reparticdes publicas
municipais, mediante a capacitacdo de servidores e a disponibilizagdo de recursos de
acessibilidade em Libras, a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania informa que
j& desenvolve agdes voltadas a promogao da acessibilidade comunicacional e a qualificacao dos
servidores publicos.

Nesse sentido, esta Secretaria disponibiliza o "Curso Basico de Libras com
Foco em Atendimento", destinado a capacita¢dao dos servidores municipais para um atendimento
adequado, humanizado e acessivel. A iniciativa visa reduzir as barreiras de comunicagao e
garantir a efetivag@o dos direitos de cidadania da comunidade surda.

Ressalta-se que, atualmente, esta em andamento uma turma do referido curso,
como parte do cronograma continuo de formagao e conscientizagdo promovido por esta pasta.

Ademais, com o objetivo de ampliar a participagdo, foi encaminhado
memorando circular as demais Secretarias ¢ Departamentos da Prefeitura de Itapevi. O
documento visa dar ampla ciéncia sobre a capacitacdo, solicitando que os titulares dos setores
incentivem e viabilizem a inscri¢ao dos servidores interessados.

A iniciativa representa um avango importante para o fortalecimento das
politicas municipais de inclusdo e acessibilidade, especialmente no atendimento direto ao
cidaddo. Dessa forma, promove-se a qualificagdo dos agentes publicos e garante-se que as

pessoas surdas acessem 0s servigos municipais com maior autonomia, dignidade e igualdade.

Para conferéncia, acesse o site https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 086650/2026 e o cédigo APXGIGVO.
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Por fim, esta Secretaria reafirma seu empenho na ampliacdo de acdes voltadas
a acessibilidade em Libras, buscando consolidar, de forma gradual e permanente, uma politica de

atendimento publico cada vez mais inclusiva no Municipio de Itapevi.

Atenciosamente.

Renata dos Santos Simoes
Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania

Para conferéncia, acesse o site https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 086650/2026 e o cédigo APXGIGVO.
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Assinaturas do documento

" Memorando 0319 2026 - Resposta a Indicacao N°
9348 2026 - autoria Mateus Andrade da Silva Santos"

Cabdigo para verificacdo:APXGIGVO

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatariosnas datas indicadas:

RENATA DOS SANTOS SIMOES (CPF: ***.743.948-**)em25/08/2026 as 17:52:34 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em21/07/2025 - 13:35:59e valido até21/07/2028 - 13:35:59.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 086650/2026 €

0 c6digo APXGIGVO ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.
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Itapevi,28 de agosto de 2026

Oficio S.G. n° 9233/2026

Assunto: Resposta da indicagdo 9348/2026 - Vereador Mateus Andrade
da Silva Santos (Mateuzinho).

Exmo. Sr. Vereador;

Sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa
Exceléncia cépia da resposta da Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania, em atenc¢do ao documento supracitado recebido
nessa Secretaria de Governo.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima
e consideracéo.

Atenciosamente,

Jonatas Felipe Francisco
Secretario de Governo

A Sua Exceléncia, o Senhor
Mateus Andrade da Silva Santos (Mateuzinho)
DD. Vereador da Céamara Municipal de Itapevi

Para conferéncia, acesse o site https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 086650/2026 e o cédigo 4C5VM86A.
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