
Indicação Nº 9816/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, à 
Secretaria Municipal de Saúde, em conjunto com a 
Secretaria de Tecnologia e Inovação, a realização de estudos 
para implantação de ferramenta digital de triagem e 
orientação inicial ao cidadão, destinada a indicar, de acordo 
com as informações fornecidas pelo usuário, o equipamento 
municipal de saúde mais adequado para procura de 
atendimento.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, que determine à Secretaria Municipal de Saúde, em conjunto 
com a Secretaria de Tecnologia e Inovação, a realização de estudos para implantação de 
ferramenta digital de triagem e orientação inicial ao cidadão, destinada a indicar, de acordo com 
as informações fornecidas pelo usuário, o equipamento municipal de saúde mais adequado para 
procura de atendimento.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 A presente indicação tem como objetivo facilitar a orientação da população quanto à 
utilização adequada da rede municipal de saúde, auxiliando o cidadão a identificar, de maneira 
simples e acessível, qual serviço procurar de acordo com sua necessidade.

Entendo que a ferramenta apresente perguntas objetivas relacionadas à situação 
relatada pelo usuário e, sem substituir avaliação ou diagnóstico realizado por profissional de 
saúde, forneça orientações sobre os serviços disponíveis na rede, como unidades de atenção 
básica, pronto atendimento e demais equipamentos competentes.
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Nos casos em que as informações fornecidas indiquem sinais potencialmente urgentes, o 
sistema deverá apresentar orientação clara para procura imediata de atendimento presencial ou 
acionamento do serviço de emergência competente.

A plataforma poderá também apresentar endereço, horário de funcionamento, serviços 
disponíveis e orientações básicas de acesso à unidade indicada, contribuindo para melhorar a 
informação fornecida aos usuários.

Recomenda-se que a ferramenta seja acessível, utilize linguagem simples e disponha de 
recursos adequados para pessoas com deficiência, idosos e cidadãos com menor familiaridade 
com meios digitais.

 Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 17 de agosto de 2026.

Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 19 de agosto de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=A96AAVWTN05331G2, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: A96A-AVWT-N053-31G2
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