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Indicagdo N2 9308/2026

SUMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa
do Excelentissimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, junto a
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania a
realizacdo de estudos para promover capacitagcdo pratica
dos servidores publicos municipais sobre dignidade,
privacidade e tratamento respeitoso no atendimento a
populacdo LGBTQIA+.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentissimo
Prefeito Municipal Marcos Godoy, para que determine a Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania a realizacdo de estudos para promover capacitacao pratica dos servidores
publicos municipais sobre dignidade, privacidade e tratamento respeitoso no atendimento a
populacdo LGBTQIA+.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores,
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A presente indicacdo tem como objetivo promover a capacita¢do pratica dos servidores
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publicos municipais sobre dignidade, privacidade e tratamento respeitoso no atendimento a
populacdo LGBTQIA+, contribuindo para um atendimento mais humanizado, acolhedor e livre de
discriminacao.

O atendimento prestado pelos servigos publicos deve assegurar que todas as pessoas
sejam tratadas com respeito, preservacao da privacidade e igualdade, garantindo um ambiente
seguro e acolhedor para todos os cidaddos. A capacitacdo dos servidores é uma medida
importante para evitar constrangimentos, fortalecer a confianca da populacdo nos servicos
publicos e promover o respeito aos direitos humanos.
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A formagao podera abordar temas como atendimento humanizado, respeito ao nome
social, preservacdo da privacidade, comunicacao respeitosa, uso adequado de pronomes, sigilo
das informacgdes pessoais, escuta qualificada, preven¢dao de praticas discriminatdrias e formas
adequadas de acolhimento durante o atendimento. Boas praticas de atendimento inclusivo e
respeitoso sdao amplamente recomendadas em orientacdes técnicas voltadas aos servicos
publicos.

As acOes poderdo ser realizadas por meio de oficinas, treinamentos, palestras, estudos
de casos e materiais orientativos, proporcionando aos servidores conhecimentos praticos para
aplicacdo no atendimento diario a populacgao.

A iniciativa contribuird para qualificar os servicos publicos, promover o respeito a
dignidade e a privacidade das pessoas e fortalecer uma cultura institucional baseada na
igualdade, no acolhimento e na n3do discriminagao.

Diante do exposto, indico ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal que determine a
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania a realizacdo dos estudos necessarios para
implantacdo da presente iniciativa.

Sala das Sessdes Bemvindo Moreira Nery, 05 de agosto de 2026.

Marina Dornellas — UNIAO
VEREADORA
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http://siave.camaraitapevi.sp.gov.br/Sino.Siave/documentos/autenticar
e informe a chave: 7AYB-9N26-448A-3W3Y
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Camara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas,
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=7AYBIN26448A3W3Y, ou va até o site

https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o cddigo abaixo para verificar se este documento é
valido:

Cddigo para verificagdo: 7AYB-9N26-448A-3W3Y

MARINA DE CASTRO DORNELLAS

Vereadora
Assinado em 06/08/2026, as 09:35:41

Camara Municipal de Itapevi, 6 de agosto de 2026
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