
Indicação Nº 9145/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, à 
Secretaria Municipal de Governo, em articulação com as 
demais Secretarias Municipais, a realização de estudos para 
criação e implantação de Protocolo Municipal de Linguagem 
Simples na comunicação com a população.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, para que determine à Secretaria Municipal de Governo, em 
articulação com as demais Secretarias e órgãos da Administração Pública Municipal, a realização 
dos estudos técnicos e administrativos necessários visando à criação e implantação de um 
Protocolo Municipal de Linguagem Simples, destinado a padronizar a comunicação institucional 
com os cidadãos.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 A presente indicação tem como objetivo tornar documentos, comunicados, formulários, 
orientações, cartas, notificações, materiais informativos e conteúdos divulgados pelos canais 
oficiais do Município mais claros, objetivos e acessíveis, utilizando linguagem de fácil 
compreensão, sem prejuízo da precisão técnica e jurídica das informações.

A adoção da linguagem simples representa importante instrumento de fortalecimento da 
transparência pública, da inclusão social e da eficiência administrativa, permitindo que a 
população compreenda com maior facilidade seus direitos, deveres, procedimentos 
administrativos e o acesso aos serviços públicos, especialmente pessoas idosas, pessoas com 
deficiência, cidadãos com baixa escolaridade e demais grupos em situação de vulnerabilidade.
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Diante da relevância da matéria, indico a realização dos estudos necessários para 
viabilizar a elaboração e implementação desse protocolo, contemplando diretrizes para redação 
de documentos oficiais, capacitação dos servidores, revisão periódica dos materiais institucionais 
e adoção de boas práticas de comunicação acessível em toda a Administração Municipal.

Considerando que a implementação desta iniciativa contribuirá para o aperfeiçoamento 
da gestão pública, fortalecerá a transparência, ampliará o acesso da população às informações e 
aos serviços municipais, reduzirá dúvidas e retrabalho administrativo e promoverá uma 
comunicação mais eficiente, inclusiva e humanizada entre o Poder Público e os cidadãos.

Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 30 de julho de 2026.

Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 31 de julho de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=UT76T189XG2JWH48, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: UT76-T189-XG2J-WH48
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