
Indicação Nº 9138/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, para que 
determine à Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Social e Cidadania a realização de estudos técnicos, 
administrativos e orçamentários visando à criação do 
Programa "Idoso Conectado com Segurança", destinado a 
promover a inclusão digital da população idosa, com foco na 
utilização segura de celulares, aplicativos, redes sociais e 
serviços bancários digitais, bem como na prevenção de 
golpes eletrônicos e fraudes financeiras.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, para que determine à Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social e Cidadania a realização de estudos técnicos, administrativos e 
orçamentários visando à criação do Programa "Idoso Conectado com Segurança", destinado a 
promover a inclusão digital da população idosa, com foco na utilização segura de celulares, 
aplicativos, redes sociais e serviços bancários digitais, bem como na prevenção de golpes 
eletrônicos e fraudes financeiras..

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 A presente solicitação tem como objetivo fortalecer a autonomia e a segurança dos idosos 
diante do crescente processo de digitalização dos serviços públicos e privados. Atualmente, 
grande parte dos atendimentos bancários, agendamentos de consultas, benefícios 
previdenciários, pagamentos e demais serviços essenciais é realizada por meios eletrônicos, 
exigindo conhecimentos que muitos idosos ainda não tiveram oportunidade de adquirir.

Ao mesmo tempo, observa-se o aumento expressivo de golpes praticados por meio de 
ligações telefônicas, mensagens instantâneas, falsas centrais bancárias, links fraudulentos, redes 
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sociais e aplicativos de mensagens, tornando a população idosa um dos grupos mais vulneráveis 
a esse tipo de crime.

Nesse sentido, proponho que o programa contemple oficinas práticas e ações educativas 
sobre o uso seguro da internet, reconhecimento de tentativas de fraude, proteção de senhas e 
dados pessoais, utilização consciente do PIX e de aplicativos bancários, verificação de 
informações falsas, configuração de recursos de segurança dos aparelhos celulares e orientação 
sobre os principais canais oficiais de denúncia e atendimento.

Sugiro, ainda, que a iniciativa seja desenvolvida em parceria com os CRAS, Centros de 
Convivência da Pessoa Idosa, instituições de ensino, órgãos de defesa do consumidor, instituições 
financeiras e demais entidades públicas e privadas que possam contribuir com atividades 
educativas e de conscientização.

Diante da relevância da matéria, indico que sejam realizados os estudos necessários para 
a implantação do Programa "Idoso Conectado com Segurança", ampliando a inclusão digital, 
prevenindo fraudes, fortalecendo a autonomia da pessoa idosa e promovendo maior proteção, 
cidadania e qualidade de vida à população idosa do Município.

Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 29 de julho de 2026.

Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 31 de julho de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=6VED0B1HRT037T8H, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: 6VED-0B1H-RT03-7T8H
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