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Indicagdo N2 9122/2026

SUMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa
do Excelentissimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
estudos para implantacdo de oficinas praticas sobre uso de
celulares, aplicativos publicos e prevencao a fraudes digitais,
destinadas especialmente a populacdo idosa e pessoas em
situacdo de vulnerabilidade.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentissimo
Prefeito Municipal Marcos Godoy, que determine a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Cidadania estudos para implantacdo de oficinas praticas sobre uso de celulares, aplicativos
publicos e prevencao a fraudes digitais, destinadas especialmente a populagdo idosa e pessoas
em situacdo de vulnerabilidade.

JUSTIFICATIVA
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Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores,
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Apresento a presente Indicagao para solicitar a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
e Cidadania que realize estudos técnicos, administrativos e orcamentarios visando a implantacao
de oficinas praticas sobre o uso de celulares, aplicativos de servicos publicos e prevencdo a
fraudes digitais, destinadas especialmente as pessoas idosas e a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade social.

A transformacao digital dos servigos publicos e privados trouxe inimeras facilidades para
o cotidiano da populacdo. Entretanto, muitas pessoas, especialmente os idosos, ainda enfrentam
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dificuldades para utilizar smartphones, acessar aplicativos oficiais, realizar cadastros, consultar

beneficios, agendar atendimentos e utilizar plataformas digitais de forma segura.
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Além das dificuldades de acesso, observa-se o aumento significativo de golpes praticados
por meio de ligacOes telefébnicas, mensagens, redes sociais, aplicativos de conversa e falsas
centrais de atendimento, causando prejuizos financeiros e emocionais as vitimas. Grande parte
dessas fraudes poderia ser evitada por meio de a¢des permanentes de orienta¢do e educagao
digital.

Dessa forma, proponho que o Municipio estude a realizacdo de oficinas praticas nos CRAS,
Centros de Convivéncia, equipamentos publicos e demais espacos comunitarios, abordando
temas como utilizacdo basica do celular, configuracdo de seguranca, acesso ao Gov.br e demais
aplicativos publicos, agendamento de servigos municipais, identificacdo de links falsos,
reconhecimento de tentativas de golpes, protecdo de senhas, cuidados com dados pessoais e
procedimentos para denuncia de fraudes.

A iniciativa contribuird para promover a inclusdo digital, ampliar a autonomia da
populacdo, facilitar o acesso aos servicos publicos e fortalecer a prevenc¢ao contra crimes virtuais,
proporcionando mais seguranca, cidadania e qualidade de vida aos participantes.

Diante da relevancia da proposta, indico que sejam realizados os estudos necessarios para
viabilizar sua implantagdo no Municipio, fortalecendo as a¢gGes de inclusdo digital e protecdo da
populacdo contra fraudes eletronicas.

e informe a chave: 4EW4-XPE4-B40T-40S0

Sala das Sessdes Bemvindo Moreira Nery, 29 de julho de 2026.

http://siave.camaraitapevi.sp.gov.br/Sino.Siave/documentos/autenticar

Marina Dornellas - UNIAO
VEREADORA
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Camara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas,
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=4EW4XPE4B40T40S0, ou va até o site

https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o cédigo abaixo para verificar se este documento é
valido:

Cadigo para verificacao: 4EW4-XPE4-B40T-40S0

MARINA DE CASTRO DORNELLAS

Vereadora
Assinado em 31/07/2026, as 09:19:32

Camara Municipal de Itapevi, 31 de julho de 2026
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e informe a chave: 4EW4-XPE4-B40T-40S0
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