
Indicação Nº 8977/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, junto à 
Secretaria Municipal de Saúde, para que sejam realizados 
estudos e levantamentos técnicos visando identificar o 
índice de faltas dos pacientes em consultas médicas 
previamente agendadas na rede municipal de saúde, bem 
como a elaboração de um plano de ações para reduzir essas 
ausências.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, junto à Secretaria Municipal de Saúde, para que sejam 
realizados estudos e levantamentos técnicos visando identificar o índice de faltas dos pacientes 
em consultas médicas previamente agendadas na rede municipal de saúde, bem como a 
elaboração de um plano de ações para reduzir essas ausências.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 A presente indicação tem como objetivo compreender a dimensão do problema, 
solicitando informações detalhadas contendo o número de consultas agendadas, o quantitativo 
de pacientes que não compareceram, as especialidades médicas com maior índice de faltas, além 
dos principais motivos identificados para o não comparecimento.

O levantamento dessas informações é fundamental para aprimorar a gestão da saúde 
pública, uma vez que as faltas em consultas geram impactos diretos na organização das agendas, 
ocasionam desperdício de vagas que poderiam ser disponibilizadas a outros pacientes e 
contribuem para o aumento do tempo de espera da população que necessita de atendimento. O 
índice de faltas pode ser acompanhado por meio da relação entre consultas agendadas e não 
realizadas, permitindo uma análise mais precisa do cenário. In
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Dessa forma, solicito ainda que a Secretaria Municipal de Saúde avalie a implantação de 
medidas para redução do absenteísmo, tais como o envio de lembretes aos pacientes por meio 
de mensagens, confirmação prévia dos agendamentos, criação de mecanismos para que o 
cidadão possa cancelar ou remarcar sua consulta com antecedência, além de campanhas de 
conscientização sobre a importância do comparecimento.

A adoção dessas medidas poderá contribuir para o melhor aproveitamento da capacidade 
de atendimento da rede municipal, garantindo maior eficiência na utilização dos recursos 
públicos e ampliando o acesso da população aos serviços de saúde.

Diante do exposto, solicito especial atenção do Poder Executivo para esta demanda, 
visando proporcionar um atendimento mais organizado, eficiente e humanizado aos munícipes.

Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 27 de julho de 2026.

Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 28 de julho de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=U10P3PUT3003BZCP, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: U10P-3PUT-3003-BZCP
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