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Itapevi, 09 de Junho de 2026 

Do Departamento de Transportes 

A Secretaria de Governo  

Assunto: Indicação  Nº5527/2026  

Em atenção à Indicação nº 5527/2026, apresentada por essa Egrégia Casa Legislativa, 

vimos, por meio deste, prestar os esclarecimentos que se fazem necessários. 

Em síntese, a presente indicação solicita providências quanto às reclamações de 

usuários da Linha I21 – Jardim Briquet, especialmente em relação ao suposto 

descumprimento dos horários e itinerários nos bairros Jardim Bela Vista e Chácara 

Santa Cecília. 

Inicialmente, cumpre informar que a operação da referida linha vem sendo 

acompanhada e monitorada por meio dos relatórios de partidas, gerados por GPS e 

controle operacional do sistema de transporte coletivo municipal. Conforme verificado 

até o presente momento, os eventuais atrasos identificados ocorrem de forma pontual, 

não havendo registro de interrupção sistemática do atendimento da linha. 

Ressalta-se que o serviço de transporte público coletivo está sujeito a fatores externos 

que podem impactar diretamente a regularidade operacional, tais como condições de 

tráfego, retenções viárias, obras, ocorrências operacionais, condições climáticas 

adversas e demais intercorrências inerentes à dinâmica do trânsito urbano. 

Todavia, visando apuração mais precisa dos fatos relatados e eventual adoção de 

providências complementares, solicitamos, se possível, o encaminhamento de 

informações adicionais acerca dos horários em que ocorreram os supostos 
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descumprimentos, bem como a indicação se os fatos ocorreram em dias úteis, finais de 

semana ou feriados. 

Por fim, reiteramos que os horários atualmente praticados pela Linha I21 – Jardim 

Briquet seguem a programação operacional vigente aprovada pelo Poder Concedente, 

sendo continuamente monitorados por meio dos sistemas de controle e relatórios 

operacionais da concessionária, a fim de garantir a regularidade e a adequada prestação 

do serviço de transporte coletivo à população. 

Sendo o que nos cumpria para o momento, permanecemos à disposição para quaisquer 

esclarecimentos adicionais. 

                                       Atenciosamente, 

Bruno C. Allemany 

Chefe de Núcleo 
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Assinaturas do documento

"PMI 61026_2026 - PEDRO MAU MAU - LINHA I21
ATRASO.docx"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação: OTRM0TME

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

BRUNO CESAR ALLEMANY (CPF: ***.533.368-**) em 09/06/2026 às 11:56:36 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 24/07/2025 - 10:13:36 e válido até 24/07/2028 - 10:13:36.

(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 061026/2026 e
o código OTRM0TME ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMI-61026-2026-1-61026-OTRM0TME-E


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE GOVERNO
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 | Vila Nova Itapevi | Itapevi | São Paulo | CEP: 06693-120

Tel.: (11) 4143-7600| sec.governo@itapevi.sp.gov.br

Itapevi,10 de junho de 2026

Ofício S.G. nº 6766/2026

Assunto: Resposta da indicação 5527/2026 - Vereador Pedro Augusto 
Figueiro de Oliveira (Pedro Mau Mau).

Exmo. Sr. Vereador;

Sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa 
Excelência cópia da resposta do Departamento de Transportes, em 
atenção ao documento supracitado recebido nessa Secretaria de 
Governo.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima 
e consideração.

Atenciosamente,

Jonatas Felipe Francisco
Secretário de Governo

À Sua Excelência, o Senhor
Pedro Augusto Figueiro de Oliveira - Pedro Mau Mau
DD. Vereador da Câmara Municipal de Itapevi
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Assinaturas do documento

"Oficio 6766 de 2026 - Ver. Pedro Mau Mau"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação: QA8ETQZ5

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

JONATAS FELIPE FRANCISCO (CPF: ***.332.978-**) em 22/06/2026 às 16:38:39 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 17/07/2025 - 14:57:33 e válido até 17/07/2028 - 14:57:33.

(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 061026/2026 e
o código QA8ETQZ5 ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMI-61026-2026-1-61026-QA8ETQZ5-E

