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-+ ' BB Transporte e Turismo LTDA
. . Av Sgto Jose Siqueira, 427 Jd. Paraiso - Barueri - SP
_ ; CER: O6412-S00 Tel. 1141299-2730

Barueri, 27 de abril de 2026

CT - 021/DPO/2026

Resposta ao processo PMI n° 015166/2026

Ao Departamento de Transportes de Itapevi

Prezados,

Em atengéo a solicitacdo oriunda desta Casa de Leis referente a ampliagéo da grade de
horarios e padronizagao do itinerario da linha 114 (Terminal ltapevi — 4 Encruzilhadas),

apresentamos nossa andlise técnica fundamentada nos pontos que seguem:

Informamos que os indicadores de demanda para os horarios extremos (inicio da manha
e final da noite) permanecem, no presente momento, abaixo do ponto de equilibrio
operacional. A auséncia de registros de reclamagdes ou sugestdes nos canais oficiais de
Atendimento ao Cliente (SAC) da empresa reforga que a grade atual atende ao
contingente de usuérios regulares. Ressaltamos que qualquer ajuste na operagao deve,
obrigatoriamente, refletir a necessidade real dos moradores que efetivamente utilizam o

sistema, o que n&o foi comprovado por dados técnicos até o momento.

E fundamental informar que o planejamento da linha municipal 114 esta diretamente
vinculado a operacido metropolitana naquele eixo. Conforme o Oficio n®
0102513405/2026-ARTESP-PRE-GAB-RELGOV, encaminhado em 01/04/2026 a
Prefeitura Municipal, estdo sendo analisadas alteragées no itinerario da linha
metropolitana 421TRO.




" BB Transporte e Turismo LTDA

Av, SgtoJoaéSlquetra, 427 3d. Paragiso - Barueri - SP
 CEP: 06412-900 Tel. 114199-2730

Visto que as alteragdes na linha 421TRO condicionam diretamente a reestruturagéo da
114, entendemos que qualquer ampliagédo de horarios ou alteragdo de itinerario deve
aguardar a conclusdo deste Estudo de Planejamento Unificado. Propor alteragdes
isoladas neste momento poderia comprometer a integragao entre os sistemas municipal e

metropolitano, além de afetar a salde financeira da operagao.

Adicionalmente, reforcamos que a gestéo do transporte coletivo enfrenta o desafio da
instabilidade global no mercado de petréleo, decorrente dos conflitos no Oriente Médio.
Este cenario impde uma oscilagdo critica na reposigéo de dleo diesel, exigindo extrema
cautela na expansao de quilometragem para garantir a continuidade do servigo essencial

ja estabelecido, sem riscos de desabastecimento.

Reiteramos nosso compromisso com a populagéo das 4 Encruzilhadas e permanecemos
no aguardo das definicdes da Municipalidade e da ARTESP para avangarmos nos estudos
de otimizacdo da linha. Estamos abertos ao dialogo para, em conjunto com o Poder

Publico, buscar as melhores solugdes de mobilidade para o bairro.

Atencigsamente,

BB Transporte e P
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE GOVERNO
Agostinho Ferreira Campos, 675 | Vila Nova Itapevi | Itapevi | Sdo Paulo | CEP: 06693-120
Tel.: (11) 4143-7600| sec.governo@itapevi.sp.gov.br

Itapevi,07 de maio de 2026.

Oficio S.G. n° 5476/2026

Assunto: Resposta da indicagcdo 1576/2026 - Vereador Pedro
Augusto Figueiro de Oliveira (Pedro Mau - Mau)

Exmo. Sr. Vereador;

Sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa
Exceléncia cépia da resposta do Departamento de Transporte, em
atencdo ao documento supracitado recebido nessa Secretaria de
Governo.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima
e consideracéo.

Atenciosamente,

Wagner José Fernandes
Secretario Adjunto de Governo

A Sua Exceléncia, o Senhor
Pedro Augusto Figueiro de Oliveira - Pedro Mau Mau
DD. Vereador da Cémara Municipal de Itapevi

Para conferéncia, acesse o site https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 015166/2026 e o codigo 9K8M2RPU.
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