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0Memorando S.I.S.U./Diretoria de Obras interno 2024 PMI Digital 
 

Itapevi, 8 de agosto de 2024. 
 

Da Secretaria de Infraestruturas e Serviços Urbanos 
Á Secretaria de Governo 

Ref.: Memorando SG 75518/2024 com indicação 1464/2024 
da vereadorad Camila Godoi 

 

Prezado Secretário, 

 

Conforme memorando SG 75518/2024, encaminhado pela Secretaria de Governo 
informamos que: 

 
Orientamos que com relação ao pedido de manutenção, estamos desenvolvendo 

esse trabalho em todos os bairros nesta municipalidade. 
Nas indicações para manutenção da iluminação pública, esse tipo de atendimento 

deve ser feito utilizando os canais disponíveis pela prefeitura como tele atendimento 
gratuito 0800 779 2000 ou WhatsApp (11) 9 9694 2431 disponíveis no site da prefeitura 
e também no verso da conta de energia (digital). 

Este pedido uma vez protocolado, deverá ser atendido de acordo com o 
cronograma de planejamento de obras da concessionaria responsável pela iluminação 
pública.  

É muito importante obter o número de protocolo de atendimento para que 
possamos fazer a avaliação dos serviços, sem o protocolo não conseguimos fazer 
o rastreamento do pedido de manutenção e nem avaliar os serviços prestados. 

Estamos trabalhando para atender todos os pedidos solicitados, e que será 
executado por esta gestão pela respectiva concessionária prestadora de serviço dentro 
do orçamento e cronograma de planejamento de obras. 

 
Sem mais para o momento, aproveito a oportunidade para renovar meus protestos 

de elevada estima e distinta consideração. 
 
 
Atenciosamente, 
 

______________________________________________ 
Marcos de Oliveira Anjos 

Secretário de Infraestrutura e Serviços Urbanos 
 

 

À SECRETARIA DE GOVERNO 

Sr. Lucas Gabriel Correia Silva Martins 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE GOVERNO
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 | Vila Nova Itapevi | Itapevi | São Paulo | CEP: 06693-120

Tel.: (11) 4143-7600| sec.governo@itapevi.sp.gov.br

Itapevi, 12 de agosto de 2024

Ofício S.G. nº 1876/2024

Assunto: Resposta da Indicação 1464/2024 - Vereadora Camila Godói

Exma. Sra. Vereadora;

Sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa 
Excelência cópia da resposta da Secretaria Municipal de 
Infraestrutura e Serviços Urbanos, em atenção ao documento 
supracitado recebido nessa Secretaria de Governo.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima 
e consideração.

Atenciosamente,

Dr. Lucas Gabriel Correia Silva Martins
Secretário de Governo

À Sua Excelência, a Senhora
Camila Godói 
DD. Vereadora da Câmara Municipal de Itapevi
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