— MUNICIPALDE ——

ITAPEVI

Requerimento N° 245/2024

Sumula: - Solicita informagdes do Executivo, junto ao
Secretario de Governo, sobre a possibilidade de

atendimento por WhatsApp a servigos da prefeitura.

REQUEIRO a Mesa, apds ouvido o Douto Plenario na
forma regimental vigente, seja oficiado ao Excelentissimo Senhor Igor Soares Ebert, Prefeito
Municipal, junto a Secretaria de Governo sobre a possibilidade de atendimento por WhatsApp a

servicos da prefeitura.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente:-
Senhores Vereadores:-

Senhoras Vereadoras:-

Trata-se de uma forma de facilitar o acesso dos municipes aos servigos oferecidos pela
Prefeitura, como informagdes no Resolve Facil, por exemplo.

Recentemente a prefeitura disponibilizou um canal de atendimento via aplicativo de
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mensagens para a solicitacdo da “Operagao Cata Bagulho”.

Ao disponibilizarmos um ndmero que receba apenas mensagens, conseguimos
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organizar os atendimentos, sanar diividas remotamente e dessa forma, evitar a superlotagao em
nossas reparti¢des publicas, evitando situagdes de estresse para os funcionarios e municipes.
Diante do exposto aguardamos um retorno, certos da costumeira compreensao de

Vossa Senhoria, aproveitamos o ensejo para renovar votos de elevada estima e consideracao.

Sala das Sessdes Bemvindo Moreira Nery, 25 de janeiro de 2024.

PROF* CAMILA GODOI
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R. Arnaldo Sérgio Cordeiro das Neves, 80
Vila Nova Itapevi - Itapevi-SP - 06694-090 HBEBOL camaraitapevi

+55 -I-I 4-'4-'_4472 o www.camaraitapevi.sp.gov.br
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Camara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas,
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=DHE48KAEGWRMXEUS, ou va até o site

https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o cddigo abaixo para verificar se este documento é
valido:

Cédigo para verificagdo: DHE4-8KAE-GWRM-XEUS8

O

CAMILA GODOI DA SILVA RODRIGUES

Vereadora
Assinado em 25/01/2024, as 10:19:26

Camara Municipal de Itapevi, 25 de janeiro de 2024
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e informe a chave: DHE4-8KAE-GWRM-XEUS8
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