
Indicação Nº 10167/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, à 
Secretaria Municipal de Administração e Tecnologia a 
realização de estudos para avaliação e adequação gradativa 
da acessibilidade dos totens, terminais de 
autoatendimento, painéis e sistemas de chamada utilizados 
nos serviços públicos municipais.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, que determine à Secretaria Municipal de Administração e 
Tecnologia a realização de estudos para avaliação e adequação gradativa da acessibilidade dos 
totens, terminais de autoatendimento, painéis e sistemas de chamada utilizados nos serviços 
públicos municipais.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 Apresento esta indicação considerando que a modernização dos serviços públicos precisa 
avançar acompanhada de recursos capazes de garantir sua utilização por pessoas com 
deficiência, idosos e cidadãos com diferentes limitações funcionais.

Sugiro que sejam avaliados aspectos como altura e posicionamento dos equipamentos, 
contraste e tamanho das informações exibidas, facilidade de navegação, recursos sonoros e 
visuais e alternativas para usuários que apresentem dificuldade em operar telas sensíveis ao 
toque.
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Considero igualmente importante que os sistemas de chamada de senhas utilizem 
recursos complementares, evitando que a convocação para atendimento ocorra exclusivamente 
por meio sonoro ou exclusivamente visual.

A análise poderá ser realizada gradativamente, priorizando equipamentos de maior 
utilização e locais com grande circulação de usuários.

A proposta busca garantir que a utilização da tecnologia represente efetivamente uma 
facilidade no acesso aos serviços municipais, sem criar barreiras para parte da população.

                           Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 26 de agosto de 2026.

Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 26 de agosto de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=E62XK3P5H407CHCW, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: E62X-K3P5-H407-CHCW
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