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Itapevi, 10 de Agosto de 2026 

Do Departamento de Transportes 

A Secretaria de Governo  

Assunto: Indicação  Nº8724/2026  

Em atenção à presente Indicação, venho, por meio deste, prestar os esclarecimentos que 

se fazem necessários. 

Em síntese, trata-se de solicitação para que seja avaliada a viabilidade de ampliação da 

oferta de veículos e/ou adoção de medidas operacionais que possibilitem a redução dos 

intervalos entre os ônibus da linha I14PR1 – Terminal de Itapevi / 4 Encruzilhadas, 

visando aprimorar o atendimento aos usuários do transporte coletivo. 

Contudo, para que seja possível realizar uma análise técnica mais precisa acerca da 

demanda apresentada, verifica-se que a presente Indicação não especifica os dias e 

horários em que ocorreriam os maiores intervalos, eventual superlotação ou maior 

incidência de reclamações por parte dos usuários. 

Dessa forma, caso disponíveis, solicitamos o encaminhamento de informações mais 

detalhadas quanto aos horários e períodos em que são relatadas as principais 

dificuldades relacionadas ao tempo de espera, à extensão dos intervalos entre os 

veículos e/ou à necessidade de ampliação do atendimento, a fim de subsidiar a avaliação 

técnica e operacional da referida linha. 

Ressaltamos, ainda, que, nos últimos meses, não foram identificadas, junto à Ouvidoria 

Central, manifestações relacionadas especificamente à necessidade de revisão dos 

horários ou à redução dos intervalos da linha I14PR1. 
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Nesse sentido, o detalhamento das ocorrências e dos períodos de maior incidência 

contribuirá para uma avaliação mais direcionada da operação, permitindo que sejam 

analisadas, de forma objetiva, eventuais medidas de adequação dos horários, dos 

intervalos ou da oferta de veículos, considerando a demanda efetivamente verificada e 

as condições operacionais do serviço. 

Permanecemos à disposição para os esclarecimentos que se fizerem necessários. 

 

 

                     

 

 

                                     Atenciosamente, 

Bruno C. Allemany 

Chefe de Núcleo 
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Assinaturas do documento

"INDICAÇÃO 8724_2026 - LINHA I14PR1
PMI83027_2026.docx"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação:W18WIZ5E

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatáriosnas datas indicadas:

BRUNO CESAR ALLEMANY (CPF: ***.533.368-**)em10/08/2026 às 15:17:43 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em24/07/2025 - 10:13:36e válido até24/07/2028 - 10:13:36.

(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 083027/2026 e
o código W18WIZ5E ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMI-83027-2026-1-83027-W18WIZ5E-E


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE GOVERNO
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 | Vila Nova Itapevi | Itapevi | São Paulo | CEP: 06693-120

Tel.: (11) 4143-7600| sec.governo@itapevi.sp.gov.br

Itapevi,12 de agosto de 2026.

Ofício S.G. nº 8598/2026

Assunto: Resposta da indicação 8724/2026 - Vereador Jonas 
Henrique.

Exmo. Sr. Vereador;

Sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa 
Excelência cópia da resposta da Secretaria de Trânsito, Mobilidade 
Urbana e Transportes, em atenção ao documento supracitado recebido 
nessa Secretaria de Governo.

Ao ensejo, renovo protestos de elevada estima 
e consideração.

Atenciosamente,

Jonatas Felipe Francisco
Secretário de Governo

À Sua Excelência, o Senhor
Jonas Henrique Salmen Moraes Gonçalves 
DD. Vereador da Câmara Municipal de Itapevi
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Assinaturas do documento

"Ofício 8598 de 2026 - Ver.  Jonas Henrique"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação:MRIF4CO0

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatáriosnas datas indicadas:

JONATAS FELIPE FRANCISCO (CPF: ***.332.978-**)em14/08/2026 às 10:00:23 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em17/07/2025 - 14:57:33e válido até17/07/2028 - 14:57:33.

(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMI 083027/2026 e
o código MRIF4CO0 ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://itapevidigital.itapevi.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMI-83027-2026-1-83027-MRIF4CO0-E

