
Indicação Nº 9094/2026

SÚMULA: Indico ao Poder Executivo Municipal, na pessoa 
do Excelentíssimo Senhor Prefeito Marcos Godoy, nos 
termos regimentais, que determine à Secretaria Municipal 
de Desenvolvimento Social e Cidadania, em articulação com 
o PROCON Municipal, a realização de estudos técnicos, 
administrativos e orçamentários visando à criação de um 
Núcleo Municipal de Orientação e Apoio aos Idosos 
Endividados, destinado ao acolhimento, orientação e 
acompanhamento de pessoas idosas que enfrentam 
dificuldades financeiras decorrentes do 
superendividamento, empréstimos consignados, fraudes 
bancárias, falsas centrais de atendimento e demais golpes 
financeiros.

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental vigente, que seja oficiado ao Excelentíssimo 
Prefeito Municipal Marcos Godoy, nos termos regimentais, que determine à Secretaria Municipal 
de Desenvolvimento Social e Cidadania, em articulação com o PROCON Municipal, a realização 
de estudos técnicos, administrativos e orçamentários visando à criação de um Núcleo Municipal 
de Orientação e Apoio aos Idosos Endividados, destinado ao acolhimento, orientação e 
acompanhamento de pessoas idosas que enfrentam dificuldades financeiras decorrentes do 
superendividamento, empréstimos consignados, fraudes bancárias, falsas centrais de 
atendimento e demais golpes financeiros.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras, 
Senhores Vereadores,

 A presente indicação tem como objetivo promover uma política pública de proteção às 
pessoas idosas que enfrentam situações de endividamento, muitas vezes ocasionadas por 
práticas abusivas de instituições financeiras, contratação irregular de empréstimos, golpes 
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digitais, fraudes bancárias e falta de orientação adequada sobre educação financeira e direitos 
do consumidor.

O crescimento dos casos de superendividamento entre idosos tem comprometido 
significativamente a renda destinada à manutenção de necessidades básicas, afetando sua 
qualidade de vida, autonomia e dignidade. Em muitos casos, essas pessoas enfrentam 
dificuldades para compreender contratos, identificar cobranças indevidas ou buscar os meios 
adequados para renegociar suas dívidas, tornando-se ainda mais vulneráveis à exploração 
financeira.

Nesse contexto, proponho a criação de um Núcleo Municipal especializado, que possa 
oferecer atendimento humanizado, orientação jurídica e financeira, apoio na renegociação de 
débitos, encaminhamento aos órgãos competentes quando houver indícios de fraude, além da 
realização de ações permanentes de educação financeira e prevenção de golpes, fortalecendo a 
autonomia e a segurança da população idosa.

A iniciativa também poderá atuar de forma integrada com a rede socioassistencial, órgãos 
de defesa do consumidor, instituições financeiras, Poder Judiciário, Ministério Público, 
Defensoria Pública e demais parceiros, ampliando a proteção dos direitos da pessoa idosa e 
contribuindo para a redução dos impactos sociais e econômicos causados pelo 
superendividamento.

Diante da relevância da matéria, indico que sejam realizados os estudos necessários para 
a implantação desse Núcleo, avaliando sua estrutura, equipe multidisciplinar, forma de 
atendimento e mecanismos de integração com os serviços já existentes no Município, garantindo 
atendimento especializado, orientação preventiva e suporte efetivo às pessoas idosas em 
situação de vulnerabilidade financeira.

Estou convicto de que a presente iniciativa representará um importante avanço na 
proteção da população idosa de Itapevi, fortalecendo as políticas públicas de assistência social, 
defesa do consumidor e promoção da cidadania, assegurando maior segurança financeira, 
dignidade e qualidade de vida aos nossos idosos

Sala das Sessões Bemvindo Moreira Nery, 29 de julho de 2026.
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Marina Dornellas – UNIÃO 
VEREADORA
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Câmara Municipal de Itapevi, 31 de julho de 2026

Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Itapevi. Para verificar as assinaturas, 
clique no link: https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticar?chave=VT5KS67R04006CU3, ou vá até o site 
https://itapevi.siscam.com.br/documentos/autenticare utilize o código abaixo para verificar se este documento é 
válido:

Código para verificação: VT5K-S67R-0400-6CU3
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